
TERMO DE USO DA PLATAFORMA BRIDGEHUB

1. INTRODUÇÃO

A Bridge Hub Plataforma Eletrônica de Investimento Participativo Ltda., empresa devidamente

registrada perante a CVM, conforme o Ato Declaratório CVM n.º 20.043 de 2022, e, portanto,

autorizada a exercer atividade de intermediação de ofertas públicas de distribuição de valores

mobiliários de emissão de sociedades empresárias de pequeno porte com dispensa de registro,

nos termos da Resolução CVM n.º 88/2022, disponibiliza seu Termo de Uso, cujo objetivo é

fornecer informações claras e precisas aos usuários acerca das regras gerais de acesso e

utilização da Plataforma.

O acesso à plataforma e o cadastro são gratuitos e não geram qualquer obrigatoriedade de

investir, porém, ao cadastrar-se na Plataforma, o usuário estará expressamente concordando e

submetendo-se às regras do presente documento. Nesse sentido, caso não concorde com

quaisquer disposições aqui presentes, por gentileza não efetue o cadastro, não utilize nossos

serviços e não realize qualquer operação por meio dos nossos sistemas.

A Plataforma é um veículo de investimentos, portanto apenas disponibiliza oportunidades de

investimentos em empresas de pequeno porte. Assim, o usuário não investirá na BridgeHub, e

sim na empresa que estiver com a oferta em aberto. A BridgeHub tampouco será responsável

pela emissão dos valores mobiliários, que serão emitidos pela própria empresa investida.

2.  FUNCIONAMENTO

A BridgeHub se compromete a realizar a manutenção contínua da plataforma para possibilitar

que os usuários sempre possam utilizar os serviços disponibilizados. Ela fica, todavia, sujeita a

eventos extraordinários que fogem de sua esfera de vigilância e responsabilidade, como falhas

ou colapsos nos sistemas centrais de comunicação e acesso à Internet.



3. DISPONIBILIZAÇÃO DE DOCUMENTOS

A BridgeHub se compromete a disponibilizar, por meio da Plataforma, todos os documentos

exigidos pela CVM, nos termos da Resolução CVM nº 88/2022, incluindo os documentos

jurídicos relativos às empresas de pequeno porte objetos dos investimentos, facilitando, assim, a

tomada de decisão por parte do investidor.

4. PRÁTICAS VEDADAS

É vedado aos usuários:

i. Difamar, agredir, lesar ou injuriar os funcionários da BridgeHub ou outros usuários;

ii. Burlar, ou tentar burlar, de qualquer forma que seja, os sistemas da Plataforma;

iii. Prestar informações falsas quando solicitado pela plataforma.

Todo e qualquer usuário que não cumpra as regras acima dispostas será excluído da Plataforma.

5. COOKIES

Cookies são arquivos que identificam a interação entre o usuário e a Plataforma ou o usuário e

anúncios, e que são transferidos para o equipamento do usuário (computador, tablet ou

smartphone) visando, entre outras finalidades, reconhecê-lo na próxima navegação.

Os cookies são utilizados para proporcionar uma melhor experiência na Plataforma e viabilizar

recursos personalizados, como recomendações de produtos, anúncios e informações adicionais

de itens de interesse do usuário, por exemplo.

Os principais navegadores de internet possibilitam que o usuário gerencie a utilização dos

cookies em sua máquina, possibilitando-o a alterar as suas configurações. É usual os



navegadores “Opções”, “Ferramentas” ou “Preferências” do seu navegador. Com essa

funcionalidade ativada, é possível utilizar todos os recursos de navegação personalizada.

Caso não concorde com a utilização de cookies, é possível desabilitar esta função, configurando

o navegador para recusar cookies. Nestes casos, a Plataforma poderá não operar corretamente,

ou ocasionar demasiada demora para carregar os conteúdos.

6. INFORMAÇÕES PROVENIENTES DO USO DA PLATAFORMA

A BridgeHub pode coletar informações não pessoais a partir da utilização ou navegação na

Plataforma. O usuário pode optar por não fornecer algumas informações, desde que não sejam

necessárias para a prestação do serviço.

Ademais, a BridgeHub armazena algumas informações que recebe de forma automática sempre

que o usuário interage com a Plataforma ou com anúncios. Assim, as datas e horas das

interações com a Plataforma, outros sites da BridgeHub e sites de terceiros acessados por meio

da Plataforma são armazenados. Da mesma forma, a BridgeHub pode coletar informações sobre

sua localização geográfica, IMEI, endereço IP, entre outros.

As comunicações dos usuários com os funcionários da BridgeHub (por telefone, e-mail,

WhatsApp ou qualquer outro meio de atendimento) ou com outros usuários nos fóruns

eletrônicos de discussão da Plataforma são gravadas e poderão ser lidas, analisadas e

compartilhadas com as autoridades competentes, nos termos da legislação vigente.

Por fim, visando a prevenção a fraudes, combate à lavagem de dinheiro e proteção de crédito, a

BridgeHub pode consultar, solicitar, receber e armazenar informações mantidas por entidades

de apoio ao crédito e demais listas restritivas.

7. AVISOS



A BridgeHub recomenda que os usuários:

i. Não utilizem senhas óbvias e não as compartilhem com terceiros;

ii. Certifiquem-se de sempre clicar em “sair” ao encerrar sua navegação em um

computador ou dispositivo compartilhado, para evitar a invasão por parte de terceiros;

iii. Utilizem somente programas e sistemas originais, realizando as atualizações

recomendadas pelos respectivos programas e sistemas; e

iv. Utilizem programas de antivírus;

8. VERIFICAÇÃO DO PERFIL DO INVESTIDOR

Conforme a Resolução CVM nº 88/2022 e a Instrução CVM nº 617/2019/Resolução CVM nº

50/2022, a BridgeHub tem o dever de validar as informações fornecidas pelo investidor e de

conferir se o investidor não está em alguma lista restritiva. Essas conferências são realizadas com

o fito de prevenir a lavagem de dinheiro e o financiamento ao terrorismo. Empresa especializada

nesse serviço será responsável por realizar essas checagens de antecedentes.

Caso o investidor, com base nos parâmetros da Política de Prevenção à Lavagem de Dinheiro e

Financiamento ao Terrorismo elaborada pela BridgeHub, seja considerado de alto risco, a

BridgeHub tem o direito de cancelar o seu investimento e devolver sem multa ou redução

qualquer valor já transferido pelo investidor. Esse cancelamento deverá ser feito antes da

completa assinatura do acordo de investimento.

9. CANAIS DE ATENDIMENTO

Caso precise se comunicar com a BridgeHub por qualquer motivo, entre em contato por meio do

canal de atendimento indicado abaixo.



Email: institucional@bridgehub.com.br

mailto:suporte@bridgehub.com.br

